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Uvod do

Lenka Blazkova

riadenia financnych rizik

Ako sme prislubili v jednom z nasich predchadza-
jucich prispevkov, prichadzame dnes s ¢lankom za-
meranym na tematiku rizik a ich riadenie. Blizsie sa
budeme venovat riadeniu kreditnych rizik a tzv. sko-
ringovym modelom, ktoré sa okrem skéringovania
ziadosti a behavioralného skéringu bezne aplikuju
v marketingu, kde pomahaji vytvarat efektivnu re-
klamu alebo stratégiu pre udrzanie cennych zakazni-
kov. Skéringové modely nachadzaju uplatnenie tiez
v managemente dlhov, ktory ich uziva k optimaliza-
cii postupov pri jednani s neplati¢mi.

Pozname dobre svoja rizika?

Kazdy podnik aj finan¢na instittcia sa pri svojej
¢innosti vystavuje hned niekolkym typom rizika,
ktoré je treba identifikovat a zmerat ich dopad. Pre-
toze riadit mozeme len tie rizika, ktorych sme si
vedomi.

V sucasnosti neexistuje jednotna univerzalne pri-
jata definicia rizika ¢i dokonca prax riadenia rizik.
V tomto ¢lanku budeme vychadzat z postupov bezne
pouzivanych v bankovnictve a skdsenosti z ich apli-
kacie. Riziko chapeme ako meratelni moznost, ze
buduicnost bude odli$na od nasho predpokladu o nej.

Pre dobry risk management je dolezita spravna
identifikdcia rizik. Tato ivodna etapa zahrnuje slovny
popis rizik, ktoré konkrétna spolo¢nost podstupuje,
a zavedenie jednotnej celopodnikovej terminolégie
rizik. Prakticky to znamend analyzu vsetkych proce-
sov spajanych so spolo¢nostou, ktorych sa ucastni ¢o
najsirsi okruh zamestnancov alebo nezavislych ex-
pertov. Zasadnym faktom zostava, Ze nie je mozne
zakupit software, ktory by sam rizika identifikoval.

Co je cielom riadenia rizik?

Cielom ¢innosti va¢siny podnikov je okrem dodr-
zovania predpisov, vyroby produktov, uspokojovania
potrieb zakaznikov alebo dosiahnutia pozadovanej
urovne kvality, predovsetkym prinasat hodnotu
ich vlastnikom. Nevyhnutym predpokladom pre
riadenie rizik je vediet, ¢o pre konkrétnych vlastni-

kov znamena pojem prinasat hodnotu a ako sa meni
ich spokojnost v zavislosti na zmene velkosti rizika.
U kazdého rozhodnutia je treba vediet nielen jeho
dopad na velkost zisku, ale aj jeho riziko. Rozlisuje-
me medzi rizikami ovplyvnitelnymi a neovplyvnitel-
nymi, pricom prvy typ (v pripade, kedy st naklady
na riadenie rizik vyrazne mensie ako ich dopad) sa
snazime riadit tak, aby sme zmiernili neziaduci do-

pad.

Zakladné delenie finanénych rizik

Finan¢né rizika su rizika spajané s finanénymi ak-
tivitami. Zakladnu klasifikaciu finan¢nych rizik zna-
zornuje nasledujuca schéma:

: Kreditné I

Menoveée

Trzné Akci 5

FINANCNE | s
RIZIKA Urokové

: Likvidneé |
; Komoditné I
rl Operaéné |

Strucne si teraz vysvetlime, ¢o sa skryva pod tou
¢i onou kategériou. Kreditné riziko je zakladnym
finan¢nym rizikom, jeho riadenie ma rozhodu-
juci vplyv na aspech nielen finan¢nych institacii.
Podstatou kreditného rizika je nesplnenie zavizku
zmluvnou stranou. Prikladom moze byt nesplatenie
uveru klientom, odberatelom neuhradena faktira
alebo obchodovanie na finan¢nych a kapitalovych tr-
hoch, drzanie finan¢nych derivatov. Vsetky transak-
cie ocakavajuce v niektorej faze plnenie (financné
i nefinanc¢né) z vonkajsieho okolia podliehaju kredit-
nému riziku. Riziko trzné vyplyva zo zmien trznych
podmienok a ich dopadu na zisk investora. Vyska
trzného rizika zavisi na citlivosti jednotlivych polo-
ziek aktiv a pasiv na zmeny trznych cien a zmeno-
vych kurzov. Trzné rizika dalej delime podla toho,
o ktory trh sa jedna, na menové, urokové, ko-
moditné a akciové. Likvidné riziko suvisi s likvid-
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nymi prostriedkami subjektu a jeho schopnostou
dostat sa v kazdom okamihu k svojim splatnym za-
vazkom. Pri nedostatku velmi likvidnych aktiv moze
dojst k naruseniu likvidity, ktoré spdsobuje nedo-
veru obchodnych partnerov, zhorsenie obchodnych
podmienok a tiez ohrozenie rentability subjektu.
Na druhej strane prebytok likvidnych aktiv zname-
n4, Ze nie su efektivne vyuzivané kapitalové zdroje.
Banky sa riadia poziadavkou na ekonomicky kapital,
ktora je dana internymi pravidlami a medzinarod-
nymi pravidlami BASEL II. Operac¢né riziko zahrna
moznosti vzniku straty v dosledku prevadzkovych
chyb a nedostatkov ¢i nespravne nastaveného sys-
tému pravomoci, zodpovednosti a kontroly. Typické
operacné rizika st odoslanie penazi na nespravny
ucet, strata obchodnej zmluvy alebo zmazanie dat
v opera¢nom systéme.

Proces riadenia rizik
Pre proces riadenia rizik je klu¢ové dodrzovanie

niekolkych jednoduchych bodov:

o Stéle mat na pamiiti ciel riadenia rizika.

« Ziadna expozicia vo¢i neschvélenému riziku.

o Dokumentacia a kontrola procesov.

« Rozumné uzivanie nastrojov pre riadenie rizik.

» Dozorna rada, oddelenie riadenia rizik a interny
audit nie su zainteresovani na hospodarskom vy-
sledku firmy.

o Spravne nastavenie kompetencii medzi Gtvar ria-
denie rizik, controlling a interny audit.

" Uvedomenie si rizik
(viastnik)

Ciel riadenia rizik |
{(vlastnik)

Kontrola internym

Identifikacia
rizik
(vietcl)

auditom

Metddika merania
rizik
{Risk Management)

Riadenie rizik
(Risk Management)

Proces riadenia rizik je treba pravidelne aktuali-
zovat.

Riadenie kreditného rizika

Nastrojmi riadenia kreditného rizika su stanove-
nie kreditnych limitov, zaistenie, poistenie, factoring
(odkap ¢i predaj kratkodobych pohladavok pred

dobou ich splatnosti) a nakup kreditnych derivatov.
V nasom prispevku sa zameriavame na hodnotenie
bonity klienta a stanovenie kreditnych limitov. Me-
dzi trendy modernej doby patri narastajici pocet
roznych tverov. Niektori klienti st schopni splacat
svoje pozicky, ini nie. Zakladnym objektivhym vy-
jadrenim kreditného rizika protistrany je napriklad
jej rating (externy alebo interny). Externy rating
sa vac¢sinou odvija od pravdepodobnosti, ze pro-
tistrana vcas nesplati uver (Probability of Default),
a od miery navratnosti (Recovery Rate), ktora uda-
va percentualny podiel istiny, ktory veritel dostane
spat v pripade krachu protistrany. Obe tieto veli¢iny
sa odhaduju na zaklade historickych finan¢nych dat.
Otazne zostava, ¢i sa pri poskytovani averu da spo-
liehat na ratingy subjektov od ratingovych agentur,
ktoré behom poslednej finan¢nej krize nedostato¢ne
odrazali rizika krachujucich spolo¢nosti...

K ohodnoteniu kreditného rizika sa od 80. rokov
minulého storocia uziva tzv. credit scoring. Jeho cie-
lom st uspokojivo presna predikcia budiceho cho-
vania ziadatelov o uver a vytvorenie rozhodovacieho
pravidla pre prijatie ¢i zamietnuti Ziadosti. Okrem
zaradenia Ziadatela do vhodnej rizikovej skupiny je
nutné tiez nastavit spravny limit jeho pripadného
uveru.

Ako funguje credit scoring?

Credit scoring zahrnuje proces vytvorenia, ohod-
notenia a nasledujuceho monitorovania statistickych
modelov. Pri tvorbe modelov sa z dostupnych dat
vyberaju iba tie charakteristiky, ktoré maji na kre-
ditné riziko zasadny vplyv a odstrania sa duplicitné
informacie. Vybrané charakteristiky st potom stcas-
tou skorovacej karty (scorecard). Tradi¢na skoro-
vacia karta vyzera ako tabulka obsahujuca zoznam
otazok a vsetkych moznych odpovedi. Kazdej od-
povedi je priradeny urcity pocet bodov - ¢im viacej
bodov, tym mensie je riziko. Ak celkové skore Ziada-
tela prekro¢i stanoveny limit, je odporucané ziadost
akceptovat. V stcasnosti vsak nie sme pri stanove-
ni skore ziadatela odkazani len na uzitie skérovacej
karty a tradi¢nej logistickej regresie, do popredia sa
¢oraz viac dostavaju pokrocilé data miningové meto-
dy ako su klasifika¢né stromy, neurénové siete apod..
Tieto metody sice nemaju jednoduchu interpreta-
ciu, ako je tomu u skoérovacej karty, ale zato posky-
tuju lepsie vysledky. Casto sa skore, ktoré nadobtida
mnoho roznych hodnét, nahradzuje jednoduchs$im
ratingom, ktory podidva menej detailnd informa-
ciu o rizikovosti klienta. Kritériom pre postudenie
vhodnosti skéringového modelu je totiz i jeho lahka
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a rychla aplikdcia. V dalSom kroku je treba stanovit
vhodnu hranicu skore alebo ratingu (cut-off) odde-
lujicu bonitnych ziadatelov od neziaducich - opti-
malna hranica sa urcuje na zaklade zaverov datovych
analyz a pozadovaného percenta schvalenych ziados-
ti. Takto vzniknuty model sa ohodnoti skérovanim
testovacich dat a vyuziva sa pre skorovanie novych
pripadov. Poslednou, avsak velmi vyznamnou c¢astou
skoringového procesu, je pravidelna kontrola mode-
lu.

Zaver

Zaverom by sme chceli spomentt vyhody automa-
tického skoringu, ktory je v sticasnej dobe uz samo-
zrejmostou. Tym, Ze procesy prebiehaju automaticky,
existuje moznost realtime scoringu, ktory je presnej-

$i. Aktualne sledujeme, ¢i model spravne rozlisuje
uchadzacov o tver a zaroven sme schopni detekovat
zmeny v populdcii alebo odhalit vyskyt subpopulacii,
kde je modelom systematicky priradené lepsie alebo
horsie skdre nez je skore oc¢akavané. Tiez sa testuje
optimélnost zvoleného hrani¢ného skdre a skiima sa,
¢i nové data vylepsi stavajuci model alebo dokonca
podpori vyvoj nového skéringového modelu.

O uzitoc¢nosti skdringovych modelov sved¢i to,
ze uz 30 rokov uspesne nahradzuju Iudské rozho-
dovanie v niekolkych rozmanitych odvetviach a ako
benefit rychlo a efektivne poskytuju presné predpo-
vedi kreditného rizika ¢i pravdepodobného chovania
klientov.

Autorkou cldanku je Mgr. Lenka Blazkovd,
odbornd konzultantka firmy StatSoft CR
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